PLB

FORMATION INFORMATIQUE

HP Operations Manager pour Windows : de la version 7.x a 8.x

Objectif :
Cette formation Operations Manager vous permettra d'étre capable de:
- Appréhender I'ensemble des évolutions de la solution
- Mesurer les impacts du changement
- Prendre en considération les axes d'amélioration

Participants :

Cette formation Operations Manager s'adresse aux chefs de projets, Développeurs, Mainteneurs
ameneés a faire évoluer la solution HP OpenView for Windows.

Pré-requis :
Avoir des bonnes connaissances sur la solution HP OpenView Operations for Windows.

Durée: 1jour (7 heures) Reéférence: RHPO

Contenu de la formation :

Introduction

L'offre HP Software
Positionnement de |'offre HP OM dans une approche ITIL

Architecture

Architecture Manager
Fonction Manager
systeme d'exploitation
base de données
Fonction Reporter
Fonction Performance Manager

Architecture Agent

Les agents HTTPS
Les architectures Proxy
La compatibilité des agents RPC/DCE

Licencelnteropérabilité

Ergonomie

Gestion des « duplicates »
Import/Export des messages
Interface Web
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Exploitation

Détection des tempétes de message
Gestion de la maintenance des serveurs supervisés (mode «outage»)
2 modes de fonctionnement de la vue de service

Conception

Stratégie de type « Service/Process Monitoring »

Gestion des parametres

Fonction de recherche d'une stratégie

Stratégies dédiées a la surveillance d'un manager

Stratégies dédiées a la sécurisation des fonctions de surveillance
CMA (Custom Message Attribute)

Administration

Introduction des Web Services

Assistant de déclaration d'un noeud

Paramétrage au travers de l'interface graphique et non des clefs de registre
Sécurité beaucoup plus poussée

Nouvelles commandes en lignes

Documentations

Documentation du schéma de la base de données
Exploitation dans un graphe
Etapes pour la conception d'un rapport

Migration
Etat des lieux
Gestion du risque et Plan de Continuité d'Activité
Etapes classiques de migration
Exemples de réalisation
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